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O QUE
E A NORMA?

UMA ATITUDE ETICA

Muitas organizacdes procuram ir além
do gue esta estabelecido na lei, ndo
sé por motivos de Etica e
Responsabilidade Social mas também
pela pressdo dos trabalhadores, das
familias, dos consumidores e da
opinido publica em geral.

As Organizacdes Familiarmente
Responsaveis contribuem para uma

maior qualidade de vida, quer no
meio laboral, guer no ambiente
familiar, através da criacdo de
emprego, riqueza e fornecimento de
bens e servicos, possibilitando um
maior desenvolvimento profissional
e pessoal naqueles que nela estdo
inseridos. As familias tém vindo a
adotar um papel cada vez mais ativo
nas organizagodes, tornando-se
verdadeiras partes interessadas.
Assim, esta Norma surgiu para
responder a uma necessidade, cada
vez maior, por parte das
organiza¢cdes gue procuravam um
guia orientador de politicas e
praticas familiarmente responsaveis.

A experiéncia tem vindo a
demonstrar que a adogé&o de
politicas familiarmente responsaveis
contribui para a fidelizacdo dos
trabalhadores, aumentando a
motivacdo e o desenvolvimento das
suas competéncias, o que leva a

“(...) a adocao de politicas familiarmente responsaveis
contribui para a fidelizacdo dos trabalhadores,
aumentando a motivacao e o desenvolvimento das suas
competéncias, o que leva a uma maior competitividade
e sustentabilidade das empresas.”




uma maior competitividade e
sustentabilidade das empresas.

Estas politicas e praticas
contribuem, igualmente, para uma
maior igualdade de género,
favorecendo a empregabilidade das
mulheres, evitando, assim, o
desperdicio de recursos humanos e
de competéncias, tornando-se um
fator de estabilidade social.

vidas. Assim, comeca a ser
valorizada a adoc¢do de politicas e
praticas que definam a organizacdo
como sendo Familiarmente
Responsavel.

UMA CONSEQUENCIA DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Conciliacdo entre a vida
profissional, familiar e pessoal esta

“A importancia da constituicao desta Norma assenta no
estimulo que pode ser dado as organizacdes para a
criacao e implementacao de medidas de flexibilidade, ao
nivel das Praticas Laborais, do Apoio Profissional e
Desenvolvimento Pessoal, e dos Servicos e Beneficios,
permitindo a promoc¢ao dos recursos humanos e o

desenvolvimento pessoal.”

Considerando os seus trabalhadores
e trabalhadoras como o ativo mais
importante, as organizacdes
comecam a estar sensibilizadas para
a questdo da Conciliagcdo entre a
vida profissional, familiar e pessoal.
A Conciliacdo passa a ser também
um problema da organizac¢ao, na
medida em que esta pode e deve
agir, permitindo o equilibrio entre as

inserida no tema da
Responsabilidade Social. No entanto,
uma vez que € inexistente uma
Norma Europeia ou Internacional
gue se dedique exclusivamente ao
assunto em questado, decidiu
elaborar-se uma Norma Portuguesa
gue servisse de guia para gue uma
organizagdo se possa afirmar como
Familiarmente Responsavel.




“Nas praticas de Responsabilidade Social das empresas,
condutas fundamentadas em matérias de igualdade de
género e conciliacdo trabalho, familia e vida pessoal tém

vindo a destacar-se.”

A Norma ird permitir o
estabelecimento de solucdes,
através do consenso das partes
interessadas, tornando-se um
instrumento de autodisciplina das
organizacdes, ao simplificar
determinados assuntos e evidenciar
ao legislador a necessidade de
regulamentagcdo em matérias por ele
n&o cobertas.

A importancia da constituicdo desta
Norma assenta no estimulo que
pode ser dado as organiza¢des para
a criacdo e implementacéao de
medidas de flexibilidade, ao nivel das
Praticas Laborais, do Apoio
Profissional e Desenvolvimento
Pessoal, e dos Servicos e Beneficios,
permitindo a promog¢ao dos recursos
humanos e o desenvolvimento
pessoal.

Nas praticas de Responsabilidade
Social das empresas, condutas
fundamentadas em matérias de
igualdade de género e conciliacdo

trabalho, familia e vida pessoal tém
vindo a destacar-se. Apesar dos
tempos de crise, as empresas
reconhecem a importéancia de
delinear orientagcdes que
demonstrem a sua preocupac¢ado
para com os seus trabalhadores e
trabalhadoras, promovendo praticas
de Conciliacdo que podem ser vistas
como uma mais-valia para os seus
colaboradores e colaboradoras e
como um fator de competitividade
para a prépria empresa.




VANTAGENS
DA APLICACAO
DA NORMA

CRIACAO DE VALOR

A gestdo equilibrada das vidas
profissional, familiar e pessoal fara
com que o trabalhador e/ou
trabalhadora invista o seu potencial
em beneficio da organizacdo onde
trabalha. Esta motivacé&o
proporcionada por medidas que

tenham em vista a Conciliacdo
perde-se quando uma organizacdo
n&o estabelece praticas nesta
matéria. Um trabalhador e/ou
trabalhadora sujeito a condicdes de
trabalho em que n&o ha harmonia,
nem reconhecimento das esferas
familiar e pessoal acaba por estar
desmotivado e menos empenhado, o
que se reflete naturalmente na
produtividade da empresa.

Como tal, as empresas deverdo
refletir a importancia da
implementacao de politicas de
Conciliagcdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal, na medida que as
mesmas determinam impactos
muito positivos nas dindmicas
organizacionais.

A aplicacédo desta Norma deixara os
colaboradores e colaboradoras mais

“A aplicacao desta Norma deixara os colaboradores e
colaboradoras mais motivados e por isso mais
produtivos e dedicados as suas funcdes. (...), a
Conciliacao entre horarios das vidas profissional, familiar
e pessoal reduzira as faltas e por isso contribuira para
menos rotatividade de recursos humanos, logo menos
custos de formacao e recrutamento. ”




“A vantagem de implementacao desta Norma para a
empresa reside exatamente no fator de competitividade
gue representa aliado a coesao profissional, (...)”

motivados e por isso mais
produtivos e dedicados as suas
fungdes. Além disso, a Conciliagdo
entre horérios das vidas profissional,
familiar e pessoal reduzira as faltas e
por isso contribuira para menos
rotatividade de recursos humanos,
logo menos custos de formacéo e
recrutamento. Por outro lado, a
comunicacao transversal a toda a
organizacado estard mais facilitada na
medida em que os trabalhadores
estardo mais abertos a trocas de
informacéao. Por estarem mais
informados, os trabalhadores
conhecerdo bem a cultura da
organizacao e a imagem que
passardo para fora da empresa sera
certamente mais positiva, 0 que por
conseguéncia despertara o interesse
aos demais em trabalhar naquela
organizacdo em particular devido as
condi¢des de trabalho fundadas na
Conciliacéo trabalho familia que
oferece.

Nesta otica, ndo so potenciais
colaboradores, como também
potenciais clientes, ficardo
impressionados com o
funcionamento da empresa. Uma
empresa gue se preocupa com 0s
seus colaboradores e colaboradoras,
cujo funcionamento é bastante
harmonioso, pode atrair novos
clientes, aumentando assim o seu
volume de negdcios.

Ha uma nova imagem da empresa
que é disseminada. A preocupacao
comeca internamente e espelha-se
na sua notoriedade, tendo impacto
em toda a sua envolvente.

A vantagem de implementac¢ao
desta Norma para a empresa reside
exatamente no fator de
competitividade que representa
aliado a coesé&o profissional, familiar
e pessoal e a garantia da melhoria
da qualidade de vida do trabalhador.
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